CURRICULUM VITAE

Michael Francisco Pérez Olguín
Teléfono: 96975127

Mfrancisco.perez@gmail.com

INFORMACIÓN PERSONAL

Edad:                           29 años


Estado civil:                Soltero

Nacionalidad:             Chilena

Rut:                             16103106-2

Fecha de nacimiento: 25 de Marzo de 1985

Domicilio:                   Exequiel Fernández 1900 Depto 33D, Ñuñoa

EDUCACIÓN

Duoc UC.  Santiago, Chile

2004-2009 Titulado en Ingeniería  Mecánica Automotriz y Autotronica, 

1999-2002 Liceo Guillermo Rivera, Viña del Mar, Chile

Iº Medio a 4º Medio

COMPETENCIAS Y METAS PROFESIONALES

Me considero un profesional solido con herramientas necesarias para poder superar los desafíos impuestos por mi profesión, dispuesto a fijar metas a nivel individual y grupal, con el objetivo de crecer profesionalmente, además de cooperar constantemente con la evolución del cargo, área y empresa donde desempeñe funciones.

Mis principales metas son:

Desarrollarme en el área Automotriz

Ser un real aporte en el lugar de trabajo, a través de mis conocimientos, experiencia y ganas de trabajar, además de superar mis propias expectativas.

EXPERIENCIA LABORAL

Noviembre 2008- Marzo 2010 Controlador de gestión y torre control en el departamento de desabolladura y pintura en Piamonte.

Abril 2010- a la fecha.  Asesor de Servicio en el departamento de desabolladura y pintura, Control de calidad, Gestión de producción.

Funciones
Recepción de vehículos, atención personalizada a cliente.

Informar tiempos de producción.

Trato directo con compañías de seguros.
Ingresos de información de clientes y compañías de seguros.
Creación de presupuesto. 

Coordinación y supervisión de producción entre departamento de desabolladura y pintura, con otras áreas de taller

Control de calidad termino de trabajo.
Atención cliente Post servicio.
Gestión de producción en procedimientos de trabajo.

Herramientas.

Sistema ATM WIN, nivel usuario

Software AUDATEX (Serinfo)

Excel Nivel Intermedio

Ingles medio 

Capacitaciones.
Identificación y gestión por competencias (LATS capacitación)
Manejo y atención de cliente (LATS capacitación) 
Cursos de atención de cliente (Nissan)

Cursos de capacitación en mecánica (Nissan y Fiat)
Disponibilidad Sujeta a Desvinculación Trabajo actual (1 semana o 2).
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